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INTRODUCCIÓN

En la presente guía se describen las acciones a realizar para que un docente pueda incorporar 
a sus alumnos en una clase previamente creada (Para dar de alta el grupo, consulte la guía 
para docentes UNAM Creación de clases en Oracle Academy).

El alta tiene la finalidad de dar acceso a los alumnos a los materiales y las actividades 
incorporadas en la clase creada por el docente.

Los requisitos para dar de alta a los alumnos, se mencionan a continuación:

Poseer cuenta de correo electrónico institucional.

Declarar que los alumnos son mayores de edad.

Declarar que se cuenta con el consentimiento de cada 
uno de ellos para registrarlos usando sus correos 
institucionales.

Se sugiere que antes de realizar el registro de los 
estudiantes, el docente verifique que las cuentas de 
correo que se van a utilizar estén bien escritas y sean 
válidas.

1

2

3

4
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INCORPORACIÓN DE UN  
ALUMNO A UNA CLASE

Inicie sesión con sus credenciales en la página de la academia Oracle, en https://academy.
oracle.com, seleccionando la opción “Sign in to Member Hub” del menú “Sign In”, lo que le 
dará acceso a su página de Inicio como docente, como se muestra en la figura 1.

Figura 1. Página de Inicio

En el mosaico, haga clic en  “Gestión de clases y cuentas de estudiantes” y en la página web  
(o pestaña) que aparece, edite la clase donde registrará a los alumnos dando clic en el botón 
verde “Editar clase”, como se muestra en la figura 2.

Figura 2. Editar clase

https://academy.oracle.com
https://academy.oracle.com
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En seguida, tendrá acceso a la página/pestaña “Información de la clase”. Para agregar 
alumnos a la clase, haga clic en el botón verde “Gestionar estudiantes”, como se muestra en 
la figura 3.

Figura 3. Gestionar estudiantes

1. AGREGAR ALUMNOS

Como parte de las mejoras implementadas en el entorno Member 
Hub de Oracle Academy, el proceso para agregar estudiantes 
a una clase ha sido simplificado y estandarizado para 
facilitar la gestión docente. 

A continuación, se detallan las acciones necesarias 
para completar correctamente el registro de alumnos 
en la plataforma. Recuerde que es responsabilidad del 
docente verificar que los alumnos que se van a registrar 
son mayores de edad y que aceptaron ser registrados 
usando su correo institucional

En la pantalla que se muestra, haga clic en el botón verde  
“Agregar cuentas de estudiantes”, para incorporar a los 
alumnos, como se muestra en la figura 4.
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Figura 4. Agregar cuentas de estudiantes

La plataforma Oracle recuerda las condiciones que se deben cumplir para que los participantes 
en el curso sean registrados, por lo que antes de agregar a los alumnos, el docente debe 
asegurarse de contar con el consentimiento previo del alumno para usar su correo electrónico, 
quien debe ser mayor de edad para poder otorgarlo. De lo contrario, no deben utilizarse sus 
datos, como se muestra en la figura 5.

Figura 5. Condiciones que se deben cumplir para realizar el registro de los correos.
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Existen dos modalidades disponibles para agregar alumnos a la clase: 

La captura manual: Ideal para grupos pequeños o incorporaciones 
individuales. Permite verificar cada correo antes de enviarlo. Útil para ajustes 
puntuales o incorporación de alumnos rezagados. No requiere preparación 
previa de archivos.

Ambas opciones permiten al docente gestionar su grupo de forma flexible, eficiente y conforme 
a las necesidades de cada curso. 

1.1 Captura manual

Para grupos pequeños o ajustes individuales, la captura manual es más ágil y controlada.

Seleccione la opción Copie y pegue, posteriormente proporcione el correo electrónico que 
pretende dar de alta en la caja de texto. (ver figura 6).

Figura 6. Captura manual de alumnos

1

2 La carga mediante archivo: Eficiente para grupos grandes, permite 
incorporar decenas de alumnos en un solo paso. Facilita la utilización de 
listas institucionales. Proporciona un archivo con el formato requerido que se 
debe descargar y llenar antes de realizar la carga de correos.
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1.2 En un archivo

Para grupos numerosos o incorporaciones masivas, el método por archivo .csv es más 
eficiente y menos propenso a errores. 

Elija la opción Cargue el archivo delimitado por comas, y en la ventana emergente localice 
y seleccione el archivo con extensión .csv que contiene la lista de correos electrónicos (ver 
figura 7).

Figura 7. Agregar alumnos en un archivo

Se recomienda que también cree una cuenta de alumno para 
usted, para que pueda iniciar sesión en ese rol y perciba la 
experiencia de alumno.
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2. PETICIÓN DE CUENTAS PARA ALUMNOS

A continuación, haga clic en el botón verde Enviar la solicitud. Se registrarán los alumnos y 
aparecerá el siguiente mensaje (figura 8).

Figura 8. Confirmación de alumnos inscritos

Se enviará un correo con instrucciones a los alumnos cuyos correos electrónicos sean válidos 
y se les esté creando su cuenta Oracle por primera vez. El asunto del correo será Your Oracle 
Account - Verify Your Email Address y en él se pedirá que realicen las acciones:

Verificar cuenta.

Considere lo siguiente: A los alumnos que ya tienen una cuenta Oracle, no se les enviará 
correo, por lo que se recomienda que el docente, tan pronto identifique quienes están 
es esta situación, les avise para que ingresen en forma directa a la clase y si ello no es 
posible, que realicen el paso 2.

Si existen errores en las cuentas de correo, los alumnos que se encuentren en esta situación no 
recibirán mensaje con instrucciones y, deberán volver a ingresarse en la plataforma cuando 
se cuente con las cuentas de correo correctas.

Restablecer la contraseña.
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Podrá ver la lista de los alumnos inscritos en la página/pestaña “Gestionar estudiantes” de la 
clase (figura 9).

Figura 9. Lista de alumnos inscritos

En su cuenta de correo electrónico, recibirá un mensaje por cada lote de cuentas de alumnos 
registrados, con el asunto: Solicitudes de cuentas de estudiante, junto con las siguientes 
instrucciones de acceso a la clase:

Gracias por solicitar cuentas de estudiante de Oracle Academy para su clase. 

Detalles de la solicitud: 

Institución: UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO ST DE SC

Nombre de la clase: Java Foundations – Español

Fecha de vencimiento: 02/12/2025

Próximos pasos para sus estudiantes:

1. Siga las instrucciones del correo electrónico que recibieron de Oracle para verificar su 
dirección de correo electrónico (Asunto: Su cuenta de Oracle, verifique su dirección 
de correo electrónico).

2. Vaya a https://profile.oracle.com/myprofile/account/forgot-password.jspx y siga las 
instrucciones para restablecer la contraseña de su cuenta de Oracle.
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Proporcione dicha información a los alumnos. Si no localiza estos correos, revise si fueron 
enviados a la bandeja de mensajes no deseados por su cliente de correo.

3. Inicie sesión en Oracle Academy Student Hub

a. Vaya a https://academy.oracle.com

b. Haga clic en “Iniciar sesión” y, a continuación, en “Iniciar sesión en Student Hub”.

Si necesita ayuda, comuníquese con nosotros.

Atentamente

Oracle Academy
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